
Persönlich betreut

m y D o c p l u s H a u s a r z t v e r s i c h e r u n g

myDocplus bedeutet, dass der Hausarzt Ihre erste Anlauf-

stelle ist. Und dass Sie bevorzugten Zugang zu dem Arzt ha-

ben, der Sie am besten kennt und der Ihr Vertrauen ge-

niesst. Das bietet nur die CONCORDIA.

Mit myDocplus können Sie bei voller medizinischer Sicher-

heit und Versorgung inklusive bevorzugter Behandlung spür-

bar Prämien sparen.

Die Hausarztversicherung myDocplus ist eine spezielle Form

der obligatorischen Krankenpflegeversicherung OKP. Der

grundlegende Unterschied zu dieser besteht darin, dass Sie

für eine medizinische Versorgung immer zuerst Ihren Haus-

arzt konsultieren. 

Das bietet myDocplus

� Prämienreduktionen bis 20 %

� Telefonische Konsultationen

� Bevorzugung bei Terminwünschen für

persönliche Konsultationen 

� Betreuung durch Ihren Hausarzt auch 

bei Spitalaufenthalten 

� Zusätzliche Prämiensenkung durch 

höhere Franchisen

� Jederzeit ambulante medizinische 

Behandlung

� Keine unnötigen Mehrfachunter-

suchungen

� Im Notfall Zugang zu jedem Arzt und Spital

� Speziell für Familien: 90 % Prämienrabatt

ab dem dritten Kind in der Grund-

versicherung
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Dienstleistungen zum Spartarif

Ihr Hausarzt ist für alle medizinischen Belange Ihr persönlicher und direkter Ansprechpartner. Falls nötig,

überweist er Sie an einen Facharzt oder an ein Spital.

Persönliche Betreuung 
Sind Sie mit myDocplus versichert, können Sie über die Praxisnummer einen direkten telefonischen Kontakt mit

Ihrem Hausarzt verlangen. Für Sprechstunden berücksichtigt er wenn immer möglich Ihre Wünsche, zum 

Beispiel mit Terminen in Randstunden. Auch haben Sie während den Praxisöffnungszeiten Anrecht auf

fachkompetente telefonische Konsultationen bei Ihrem Hausarzt. Zudem begleitet er Sie auch während 

längeren Spitalaufenthalten.

Diese Dienstleistungen bietet allein die CONCORDIA. Davon können Kinder und Erwachsene jeden Alters,

unabhängig vom Gesundheitszustand, profitieren.

Ausnahmen für spezielle Fälle

Termine für gynäkologische Vorsorgeuntersuchungen, geburtshilfliche Betreuung, Untersuchungen beim Augen-

arzt für die Verordnung von Brillen und Kontaktlinsen sowie für die Behandlung Ihrer Kinder beim Kinderarzt

können Sie direkt vereinbaren.

Sind der myDocplus Hausarzt oder seine Stellvertretung nicht erreichbar, können Sie sich im Notfall an jeden

Arzt bzw. jedes Spital wenden, auch im Ausland.

Partnerschaft mit Hausärzten

Die CONCORDIA pflegt mit zahlreichen Hausärzten eine partnerschaftliche Zusammenarbeit. Die entspre-

chende Liste finden Sie im Internet unter www.concordia.ch.

Hohe Rabatte mit myDocplus

Im Vergleich zum traditionellen Modell der obligatorischen Krankenpflegeversicherung OKP profitieren Sie

mit myDocplus von einer Prämienreduktion von bis zu 20 %.

Franchisen und Selbstbehalt

Auch mit myDocplus können Sie die Franchise erhöhen und so von einem zusätzlichen Prämienrabatt von bis

zu 50 % profitieren. Der Selbstbehalt beträgt 10 % bis maximal CHF 350.– pro Jahr bis zum 18. Altersjahr bzw.

maximal CHF 700.– pro Jahr ab 19. Altersjahr.

Massgebend sind das Reglement Obligatorische Krankenpflegeversicherung sowie das Zusatzreglement myDoc Hausarzt-

versicherung der CONCORDIA Schweizerische Kranken- und Unfallversicherung AG.
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CONCORDIA

Bundesplatz 15

6002 Luzern

www.concordia.ch
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