
Hepatitis-C-Medikamente
Lizenzprodukte aus dem Ausland  
Rechtlich zulässig und von der Zusatzversicherung 
DIVERSA der CONCORDIA mitbezahlt, wenn die 
Behandlung ausserhalb der BAG-Limitation durch-
geführt wird.

Die Hersteller von Originalmedikamenten haben 
indischen Firmen die Lizenz erteilt, ihre Produkte 
unter anderem Namen herzustellen. Diese Lizenz-
produkte, auch Lizenzmedikamente genannt,  
dürfen zum Eigengebrauch für eine maximale  
Therapiedauer von drei Monaten in die Schweiz 
eingeführt werden. Der Import dient einer ärztlich 
angeordneten und überwachten Behandlung. 
Damit können auch Hepatitis-C-Betroffene ausser-
halb der BAG-Limitation von der gut wirksamen 
Therapie profitieren.

Bezug Medikamente

Mit Rezept vom Spezialarzt

058 360 50 50

Auskunft für Ärzte bei  
medizinischen Fragen

Übernahme Kosten 

50 % bzw. 75 % durch die  
Zusatzversicherung DIVERSA



Persönliche Beratung und  
Hilfestellung
Hepatitis-C-Betroffene in der Schweiz, die heute ausserhalb der BAG-Limitation keinen 
Anspruch auf gut wirksame Therapien haben, können in Indien Lizenzprodukte zum Eigenbe-
darf bestellen. Diese Medikamente sind gleichwertig und kostengünstig. Die CONCORDIA 
unterstützt diese Möglichkeit; sie ist aus medizinischer und finanzieller Sicht sinnvoll.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bei Fragen von Versicherten zum Bestellprozess

Tel. 058 360 50 50 oder E-Mail an sekretariat@arud.ch. 

Die Arud unterstützt Sie telefonisch oder persönlich 

auf der Geschäftsstelle in Zürich (z. B. wenn Sie keinen 

Internetzugang oder ungenügende Englischkenntnisse 

für die Bestellung haben).

Sichere Bezugsquelle im Ausland 

Mehrere Händler bieten solche Lizenzprodukte im 

Internet an. Für eine möglichst sichere Lieferung aus 

dem Ausland empfiehlt die CONCORDIA den vom 

Netzwerk Schweizerische Hepatitis-Strategie und den 

Arud Zentren für Suchtmedizin in Zürich erarbeiteten 

Bestellweg. Er führt über den australischen FixHepC 

Buyers Club. Diese gemeinnützige Organisation 

führt begleitende wissenschaftliche Wirksamkeits

studien durch, die zeigen, dass die Heilungsrate mit 

Lizenzprodukten gleich hoch ist wie mit Original

präparaten.

Bei medizinischen Fragen von behandelnden Ärzten

Tel. 058 360 50 50 oder E-Mail an sekretariat@arud.ch. 

Die Arud beantwortet Ihre medizinischen Fragen aus  

spezialärztlicher Sicht.  

 

Die CONCORDIA übernimmt für ihre Versicherten und behandelnden Ärzte die Kosten der Beratung, falls 

diese Unterstützung von der Arud in Anspruch nehmen. 

Nehmen Sie sich genügend Zeit für die Vorbereitung der Bestellung.  
Lassen Sie sich allenfalls von einer Vertrauensperson oder der Arud unter
stützen. Die CONCORDIA und Arud weisen Sie darauf hin, dass Risiken  
im Bestellprozess nie ganz auszuschliessen sind. Diese Risiken trägt die  
bestellende Person.



So profitieren Sie von den 
Lizenzprodukten
Für die online-Bestellung der Lizenzprodukte nutzen Sie bitte die Schritt-für-Schritt-Anleitung 
auf der Website des Netzwerks Schweizerische Hepatitis-Strategie. Dort finden Sie weitere 
wichtige Informationen zu den rechtlichen Rahmenbedingungen und Wirksamkeitsnachweisen.

Die Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Bestellung finden Sie unter  
www.hepatitis-schweiz.ch/de/medikamente-online-kaufen

Arztrezept
•	 Nach einer vollständigen spezialärztlichen Abklärung der Hepatitis-C-Infektion lassen sich 

Medikamentenzusammensetzung und Therapiedauer festlegen. Ihr Spezialarzt stellt Ihnen  
ein entsprechendes Rezept (Wirkstoffname, Dosierung, Darreichungsform, Therapiedauer) aus.  

•	 Weiter benötigen Sie eine Kopie Ihrer Laborresultate mit Leberwerten, Blutbildwerten,  
Hepatitis-C-Genotyp und Viruslast.

•	 Arztrezept und Laborwerte müssen zur Bestellung in einer elektronisch versendbaren Version 
vorliegen (Scan oder PDF). 

•	 Haben Sie noch keinen Spezialarzt, vermittelt Ihr Hausarzt Kontakte in der Region.

Bestellung
•	 Anhand der Angaben auf dem Arztrezept gelangen Sie in der Schritt-für-Schritt-Anleitung  

online direkt zu den entsprechenden Lizenzmedikamenten.
•	 Grundkenntnisse in Englisch sind für die Bestellung notwendig. Lassen Sie sich bei der online-

Bestellung allenfalls durch eine Vertrauensperson oder der Arud persönlich unterstützen. 
•	 Das Arztrezept, die Laborwerte und eine Kopie Ihrer ID oder Ihres Passes senden Sie als  

Scan oder PDF mit. Im Anschluss wird eine telefonische Verifizierung Ihrer Personaldaten und  
des Arztrezepts erfolgen.

Bezahlung
•	 Die Medikamente kosten je nach Medikamentenzusammensetzung und Behandlungsdauer  

zwischen 1’500 und 1’600 US-Dollar (Stand 01.02.2017).
•	 Sie beziehen die Medikamente als Selbstzahler. Benutzen Sie für die Bezahlung Ihre Kreditkarte 

oder veranlassen Sie eine Banküberweisung. 
•	 Ihre Rechnungsbelege reichen Sie anschliessend hier ein: 
	 CONCORDIA Service Center Zürich / mcl · Beatengasse 9 · 8001 Zürich
•	 Die Zusatzversicherungen DIVERSA und DIVERSAcare übernehmen 50 %, die Zusatzversicherungen 

DIVERSAplus und DIVERSApremium 75 % der Kosten für die Lizenzmedikamente.

Anwendung
•	 Die Medikamente werden an Ihre Adresse geschickt.
•	 Bevor Sie diese einnehmen, kontaktieren Sie Ihren behandelnden Spezialarzt für die Therapie

begleitung. 
•	 Nehmen Sie auf keinen Fall Medikamente ohne ärztliche Verschreibung und Begleitung ein. 
•	 Beachten Sie, dass Hepatitis-C-Medikamente gefährliche Wechselwirkungen mit anderen  

Medikamenten verursachen können.
•	 Beziehen Sie die Medikamente niemals über ungeprüfte Bezugsquellen.

Hinweis zur Finanzierung
Für CONCORDIA-Versicherte in schwierigen finanziellen Verhältnissen besteht die Möglichkeit  
der Kostenbeteiligung oder -übernahme der Lizenzmedikamente durch die CONCORDIA. Weitere  
Informationen und die Voraussetzungen erfahren Sie unter gesundheitsprojekte@concordia.ch.
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Bundesplatz 15 · 6002 Luzern · Telefon 041 228 01 11
info@concordia.ch · www.concordia.ch

Konradstrasse 32 · 8005 Zürich · Telefon 058 360 50 50
sekretariat@arud.ch · www.arud.ch

www.hepatitis-schweiz.ch

SCHWEIZER HEPATITIS  STRATEGIE

Meine Notizen zur Bestellung 
von Lizenzprodukten


