
Leistungsabrechnung
Einfach und übersichtlich
Das folgende Beispiel beschreibt und erklärt Ihre Leistungsabrechnung im Detail.

1  Es können verschiedene versicherte 
Personen unter einer Rechnungs­
adresse geführt werden (z. B. eine 
ganze Familie).

2  Diesen Anteil bezahlt die CONCORDIA.

3  Dieser Anteil ist durch die versicherte 
Person zu bezahlen.

4  Bei sämtlichen Kosten, die über die 
obligatorische Krankenpflegever­
sicherung (OKP, Grundversicherung) 
abgerechnet werden, müssen Sie 
einen Anteil selber übernehmen. Erst 
wenn die Kosten diesen Betrag – die 
sogenannte Franchise – über steigen, 
be teiligt sich der Kranken versicherer 
an den weiteren Kosten.

 Die gesamte Franchise muss pro 
Kalenderjahr nur einmal bezahlt  
werden.

5  Es kann sein, dass Ihre Versicherung 
bestimmte Leistungen nicht deckt 
oder die Deckung nur eine prozentuale 
oder limitierte Kostenübernahme  
vorsieht. Nicht gedeckte Kosten sind 
durch die versicherte Person zu 
bezahlen.
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Einfach und übersichtlich

1  An den Kosten, welche die Franchise 
übersteigen, beteiligt sich die versi­
cherte Person ab 21 Jahren mit einem 
Selbstbehalt von 20 %. Wenn das 
ordentliche Rentenalter erreicht ist, 
reduziert sich der Selbstbehalt auf 10 %.

 Kinder und Jugendliche bis zum  
20. Altersjahr bezahlen weder  
Franchise noch Selbstbehalt. 

2  In der Übersicht sind die Höhe der 
Franchise und des Selbstbehalts  
aufgeführt. Zudem ist ersichtlich, wie 
viel davon bereits bezahlt wurde.
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