
Case Management /
Fallkoordination
Die Fallkoordination der CONCORDIA unterstützt 
Unternehmen und Institutionen bei der effizien-
ten und ganzheitlichen Abklärung und Koordina-
tion von krankheitsbedingten Absenzen. 

Das Ziel ist eine dauerhafte Reintegration in den 
Arbeitsprozess und die Verhinderung der  
Invalidisierung. Davon profitieren alle Beteiligten.

Bester Service

Persönliche Begleitung bei der 
beruflichen Wiedereingliederung.

Kosteneinsparung

Senkung Lohn- und  
Absenzenkosten.

Zeiteinsparung

Entlastung und Unterstützung 
der Vorgesetzten.



Umfassende Fallkoordination
Das Case Management der CONCORDIA arbeitet mit ihrem externen Partner, der XpertCenter AG 
zusammen. Gemeinsam analysieren wir die Situation mit der arbeitsunfähigen Person und klären  
das weitere Vorgehen zusammen mit dem Arbeitgeber ab. Insbesondere koordinieren wir zwischen  
dem Hausarzt und anderen medizinischen Betreuungspersonen, dem Vertrauensarzt, den beteilig-
ten Sozial- oder Privatversicherungen sowie dem privaten Umfeld.
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Integrale Massnahmen
Die CONCORDIA begleitet Betriebe dabei, weitere Massnahmen in das betriebliche Gesundheitsmanagement zu 
integrieren. Die betriebliche Gesundheitsförderung und das Absenzenmanagement ergänzen das Case Manage-
ment integral. Das Ineinandergreifen führt zu einer raschen Rückkehr der Betroffenen an den Arbeitsplatz. 

Beste Behandlung und erfolgreiche  
Wiedereingliederung 
•	 Beste medizinische Behandlung und persönliche 

Begleitung der betroffenen Person 
•	 Frühzeitiges und nachhaltiges Verhindern von  

Langzeit-Absenzen 

•	 Verhinderung einer Invalidisierung 
•	 Sicherung von wertvollem Know-How
•	 Senkung der Lohn- und Absenzenkosten
•	 Verringerung der Mehrbelastung anderer  

Mitarbeitenden durch Mehrarbeit
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